ALCALDIA MUNICIPAL DE

BANICA, REP. DOM.
RNC: 4-30-08820-1

“Municipio fronterizo colonial que avanza”

INFORME SEMESTRAL DE QUEJAS Y SUGERENCIAS PERIODO

OCTUBRE 2023-MARZ0-2024.

Formas de Presentacion de
Quejas y Sugerencias

Tiempo de Respuesta Cantidad de Quejas y Sugerencias
Establecido. Recibidas y Procesadas.

Buzon de quejas y sugerencias

I5 dias laborables Enero 2024: (0/0)

Octubre 2023: (0/0)
Noviembre 2023: (0/0)
Diciembre 2023: (0/0)

Febrero 2024: (1/1) =100%
Marzo 2024: (1/1)=100%

Linea 311 I5 dias laborables No hubo
Pigina web I5 dias laborables No hubo
ICorreo electrénico I5 dias laborables No hubo
Teléfono Institucional 15 dias laborables No hubo
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